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Ursachen von Critical Incidents
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/0% wegen Human Factors

nicht mangelndes Fachwissen

Probleme beim Umsetzen des Wissens
O Erschwernis durch variable Realitat

B Probleme im Umgang mit Komplexitat

B Nicht-Funktionieren von Team und/oder
Kommunikation
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[eam-Performance als Keymarker
B PP=KxSxB
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